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Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB  

Anmelde- und Zahlungsbedingungen:  

Nach der Anmeldung erhalte ich eine Anmeldebestätigung sowie die Rechnung schriftlich 
per Mail. Danach ist meine Anmeldung verbindlich und die Zahlung des Seminarbeitrags 
in voller Höhe fällig. Die Bezahlung erfolgt per Überweisung.


Stornobedingungen: 

Bei kurzfristiger Nichtteilnahme an gebuchten Modulen bleiben die Seminarbeiträge wie 
gebucht fällig. Eine Rückerstattung bereits gezahlter Beträgen wird nicht gegeben.

Bei Rücktritt (schriftlich) bis zu 2 Monate vor Starttermin wird eine Bearbeitungsgebühr  
von 50 EUR erhoben. Danach gelten die folgenden Stornogebühren:  
Bis zu einem Monat vor Starttermin sind 50% des Gesamtbetrags fällig, danach sind die 
Kosten in voller Höhe fällig. Sofern es eine Warteliste gibt und jemand vor Starttermin 
nachrücken kann, kann die Seminarleitung von dieser Regelung Abstand nehmen. 
Ich nehme die Möglichkeit zur Kenntnis, eine Seminar-Versicherung abzuschließen, die 
bei Absage meinerseits aus wichtigem Grund, wie Erkrankung oder Unfall, für die 
anfallenden Rücktrittskosten aufkommt (pro Modul für Seminargebühr sowie ggf. 
Reisekosten, dabei sind die Abschlussfristen und Selbstbeteiligung der Versicherung zu 
beachten). Dies wird von der Seminarleitung ausdrücklich empfohlen.

Falls das Seminar oder einzelne Module von der Anbieterin abgesagt werden, werden 
nach Möglichkeit Ersatztermine angeboten. Auf Wunsch erhalte ich die bereits gezahlten 
Beträge zurück, wenn ich den Ersatztermin nicht wahrnehmen möchte. 

Sollte eine Doppelleitung eines Seminars im Einzelfall auf eine Person reduziert werden, 
was keine Änderung der Inhalte nach sich zieht, oder eine Vertretungsleitung die Co-
Leitung mit übernehmen, bestehen keine Ansprüche zur Minderung des Seminarpreises. 


Haftung: 
  
Meine Teilnahme am Seminar erfolgt eigenverantwortlich und ist kein Ersatz für ärztliche 
oder therapeutische Behandlung. Die Anbieterin empfiehlt bei gesundheitlichen / 
psychischen Problemen die Abklärung mit Hausärzt:in bzw. Therapeut:in.


Datenschutz: 

Ich bin damit einverstanden, dass meine Daten von Kristina Deselaers nach erfolgtem 
Mailkontakt oder Anmeldung über die Website www.sprache-im-wandel.de gespeichert 
und nur für Zwecke der internen Buchhaltung genutzt werden (nach DSGVO, siehe auch 
Datenschutzerklärung unter www.sprache-im-wandel.de).  
 
Ich erkenne die oben genannten AGB und Zahlungsbedingungen ausdrücklich an.
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